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1. Sopimuksen tarkoitus

Talla sopimuksella sovitaan valtuuston hyvaksymien maararahojen
puitteissa asukkaiden hyvinvointia ja osallisuutta tukevasta
vapaaehtoistyosta ja jarjestdyhteistydn koordinaatiosta ajalle
1.1-31.12.2023. Jarjestotoimijoiden ja kaupungin valista kumppanuutta
tuetaan Neuvokkaan koordinoimilla elamankaariverkostoilla ja
Rovaniemen kansalaistalon kokonaisuuden hallinnoinnilla. Rovaniemen
Neuvokkaan toiminnasta vastaa MIELI Rovaniemen seudun
mielenterveys ry, joka toiminnallaan tukee Rovaniemen kaupungin
hyvinvoinnin ja terveyden edistamistyota.

Sopimuksessa sovitaan korvauksen lisaksi myds muusta kumppanuuteen
perustuvasta yhteistyosta Rovaniemen kaupungin ja MIELI Rovaniemen
seudun mielenterveys ry:n valilla.

2. Sopimuskorvaus ja maksatus
Sopimuskorvauksen arvo vuonna 2023 on 62.500 euroa.

Sopimuskorvaukseen sisaltyy 12.000 euron varaus Syketta Syksyyn
tapahtuman kustannuksille. Neuvokas vastaa tapahtuman
kokonaiskoordinaatiosta ja kustannuksista.

Sopimuksessa maaritelty korvaus maksetaan MIELI Rovaniemen seudun
mielenterveys ry:n tilille kesakuun 2023 loppuun mennessa.
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3. Sopimusehdot

3.1 Yleiset sopimusehdot

Sopimus kuuluu hyvinvointilautakunnan toimivaltaan, joten tavoitteista,
taloudellisista resursseista, seurannasta ja arvioinneista paattaa
hyvinvointilautakunta.

MIELI Rovaniemen seudun mielenterveys ry/Rovaniemen Neuvokas
tayttaa Rovaniemen kaupungin yleiset kriteerit sopimuksen laatimista
varten (Rovaniemen kaupungin avustusperiaatteet / Yhteisty6- ja
palvelusopimuksiin perustuvat avustukset).

3.2 Erityiset sopimusehdot

Neuvokas on hyvaksynyt vuoden 2023 toimintasuunnitelman, joka
huomioidaan sopimuksen sisallossa seka korvauksen maarittelyssa, joten
toimintasuunnitelman muutokset kesken toimintakauden on toimitettava
tiedoksi sopimuskumppanille. Olennaiset muutokset
toimintasuunnitelmaan on hyvaksytettava Rovaniemen kaupungilla.

Liitteessa nro 1 kuvataan Neuvokkaan toiminnan sisaltd ja sen
yhteiskunnallinen vaikuttavuus. Sopimuksen saamiseksi Neuvokas
sitoutuu kaikin tavoin edistamaan ja toteuttamaan liitteessa kuvattua
toimintaa seka tayttamaan jaljempana tassa sopimuksessa sille asetetut
tavoitteet.

Neuvokkaan henkilosto vastaa vapaaehtoistyon organisoinnista ja
ammatillisesta ohjauksesta. Vapaaehtoisten auttamistyon tehtavia ovat:

- Yksilétukisuhteet

- Asiointiapu

- Kohtaamispaikkatoiminta keskustan ja kylien alueella

- Koulujen ja paivakotien kummivaartitoiminta

- Lukumummi ja -vaari -toiminta ja laksyhelppi -toiminta kouluilla
- Riksapyoratoiminta

- Mita Sinulle kuuluu? -puhelinpalvelu (tukisuhteet puhelimitse)
- Digikaveritoiminta

- TalousTsemppari -toiminta

- Kriisipuhelintoiminta

- Koulujen ylimaararuoan jako

- Tapahtumat ja tempaukset

- Walk in talk

- Ryhmanohjaajana toimiminen

- Infopisteen vapaaehtoinen

- A&nilehdenlukija
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- Lisaksi vapaaehtoisia valitetaan muille jarjestaille erilaisiin
vapaaehtoistyon tehtaviin.

Vapaaehtoisen auttamistydn tunnit ja kohtaamiset muodostuvat em.
tehtavista vapaaehtoisten omien raporttien mukaisesti.

Palvelukokonaisuus sisaltyy STEA:n tukemaan vapaaehtoistyon ja
jarjestdjen yhteistydn koordinointiin ja kehittamiseen (Neuvokas). Toiminta
on kohdennettua ja hyvinvointilautakunnan palvelukorvaus toimii osana
paikallisrahoitusta.

Vapaaehtoistyon sisallon lahtokohtana on taydentaa julkisia palveluita.
Tyo ei ole ammatillisten palveluiden tuottamista, vaan sen suorittavat
Neuvokkaan vapaaehtoisrenkaassa toimivat vapaaehtoiset ihmiselta
ihmiselle - periaatteella. Vapaaehtoistyohon osallistuminen tapahtuu
kunkin vapaaehtoisen omasta tahdosta ja ilman rahallista korvausta.

Neuvokkaan vapaaehtoistyo tukee ihmisten arkea, edistaa asukkaiden
osallisuutta, hyvinvointia ja mielenterveytta seka estaa yksinaisyytta ja
syrjaytymista. Tyo perustuu avoimeen vuorovaikutukseen ja
tasavertaisuuteen.

Neuvokkaan vapaaehtoistydssa mukana oleville on laadittu yleiset
toimintaohjeet ja vuonna 2017 suoritetun ja vuonna 2021 paivitetyn riskien
arviointiprosessin tuotoksena turvallisuusohjeet.

Tuotettavat palvelut ja palveluiden tavoitemaarat

Toimintaa koskeva talousarviokortti on osa hyvinvointilautakunnan

talousarviota. Sopimus sisaltda keskeiset tavoitteet ja toimenpiteet,
arviointikriteerit ja mittarit, joilla arvioidaan tavoitteiden saavuttamista.

Toiminnan osalta on sovittu seuraavista tavoitteista:

Toiminto Palvelumdaréatavoite
Vapaaehtoisty6

Vapaaehtoisen auttamistyén asukaskohtaamiset 11 000

Auttamistyon tunnit 8 000

Rovaniemen kaupunki
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Syketta Syksyyn -tapahtuman osallistujat 800

Jarjestopiste JOIKU, matalankynnyksen ohjaus- ja neuvonta, 200
yksittaisten henkildiden lukumaara

Jarjestoyhteistyon koordinointi

Elamankaariverkostoihin osallistuvien jarjestéjen maara 40

Kansalaistalossa toimintaa jarjestavien jarjestdjen lukumaara 85

Muu kumppanuuteen perustuva yhteistyo

Osallisuuden ja vaikuttamismahdollisuuksien edistaminen
kuntalaisten ja jarjestojen osalta

Monialaisen, -toimiaisen ja -ammatillisen yhteistyon edistaminen
huomioiden vuosittaisen kaupungin hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden teemavuoden (vuonna 2023 lasten ja nuorten
mielenterveys-teema)

Yhteinen kehittamistyo ja hanketoiminta

Jalkautuva ja etsiva tyo

Jarjestolahtéinen asukkaiden ohjaus- ja neuvonta osana
monitoimijaista ohjausrakennetta

TukityOllistettavien sijoittaminen

Syketta syksyyn-tapahtuman jarjestaminen yhteisty6ssa
Rovaniemen kaupungin, seurakunnan, Lapin urheiluopiston ja
Redun kanssa. Mukana tapahtumassa on myos paikallisia
jarjestotoimjioita.

Neuvokas vakuuttaa vapaaehtoiset tapaturmien varalta
vapaaehtoistydhodn suuntautuvien matkojen, vapaaehtoistydn
tekemisen seka heidan kursseille ja muihin huoltotapahtumiin
osallistumisen aikana. Vakuutus ei kata tuettavina olevien
tapaturmia.

3.3 Rikosrekisteriotteet

Sopimuskumppani tydnantajana noudattaa lasten kanssa tydskentelevien
rikostaustan selvittamisesta annettua lakia (504/2002).

Sopimuskumppani sitoutuu mahdollisena vapaaehtoistehtavan

jarjestajana pyytamaan vapaaehtoiselta lasten kanssa toimivien

vapaaehtoisten rikostaustan selvittdmisesta annetun lain (148/2014) 6
§:ssa tarkoitetun suostumuksen ja kayttamaan samaisen lain 5 §:ssa
tarkoitettua oikeuttaan pyytaa rikosrekisteriote vapaaehtoisesta.

Rovaniemen kaupunki
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Mikali vapaaehtoinen ei pyydettaessa anna tarkoitettua suostumusta, ei
sopimuskumppani saa ottaa kyseista vapaaehtoista laissa tarkoitettuun
tehtaviin.

4. Asiakasmaksut
Asiakasmaksuja ei ole.

5. Seuranta ja raportointi

Sopimuksen ehtojen toteutumista, laatua ja tavoitteiden toteutumista
arvioidaan seurannan ja raportoinnin yhteydessa.

Sovittu tavoitetaso arvioidaan sopimuskaudesta kaksi kertaa vuodessa
alla mainitulla tavalla.

Arviointi ja raportointi tehdaan edellisesta tilikaudesta huhtikuun loppuun
30.4.2023 mennessa. Talla aikataululla tavoitteiden arvioinnissa voidaan
huomioida edellisen tilikauden tilasto ja tilinpaatos. Lisaksi on toimitettava
tulosennuste vuodelle 2023.

Toinen arviointi ja raportointi tehdaan syyskuun loppuun 30.9.2023
mennessa, jolloin raportoidaan toiminnasta ja tavoitteiden
saavuttamisesta ajalla 1.1 — 30.6.2023. Raportoinnin yhteydessa
toimitetaan toiminta- ja tulosennuste loppuvuodesta 2023.

Rovaniemen kaupungin hyvinvointilautakunta voi tarvittaessa
sopimuskauden aikana pyytaa toiminnasta tilannearvion, joka on
toimitettava kolmen viikon kuluessa pyynnon esittamisesta.

Seurannan ja raportin perusteella osapuolet neuvottelevat tarvittaessa
sopimuksen toteuttamisesta.

6. Toiminnan muutokset

Neuvokas ja Rovaniemen kaupunki ovat velvollisia informoimaan ajoissa
tulevista rakenteellisista tai muista muutoksista, jotka oleellisesti
vaikuttavat sopimuksen toteuttamiseen.

7. Sopimuskorvauksen takaisinperinta
Sopimuskorvaus voidaan peria kokonaan tai osittain takaisin, jos:

Rovaniemen kaupunki
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1) Korvauksen saaja on antanut virheellista tai harhaanjohtavaa tietoa, tai
jattanyt antamatta sellaista olennaista tietoa, jolla on ollut tai olisi voinut
olla merkitysta korvauksen myontamiseen.

2) korvauksen saaja sopimuskauden aikana antaa virheellista tai
harhaanjohtavaa tietoa, tai jattaa antamatta sellaista olennaista tietoa,
jonka vuoksi korvauksen antaja saa perustellusti virheellisen kasityksen
korvauksen saajan toiminnasta.

3) jos korvauksen saaja tyOnantajana rikkoo kohdassa 3.3 sovittuja
velvollisuuksia tyontekijan rikostaustan selvittamisesta ja tehtavaan
valitsemisesta.

4) jos korvauksen saaja vapaaehtoistehtavan jarjestajana rikkoo
kohdassa 3.3 sovittuja velvollisuuksia vapaaehtoisen rikostaustan
selvittamisesta ja tehtavaan valitsemisesta.

5) jos korvauksen saaja kayttaa saamaansa korvausta muuhun kuin tassa
sopimuksessa sovittuun tarkoitukseen.

6) jos toimintasuunnitelmasta ja asetetuista tavoitteista poiketaan
olennaisesti ilman korvauksen myontajan kirjallista hyvaksymista.

8. Sopimuksen voimaantulo ja paattaminen

Tama sopimus tulee voimaan heti, kun osapuolet ovat sen allekirjoittaneet
ja hyvinvointilautakunnan paatds on saanut lainvoiman. Tarvittaessa
hyvinvointilautakunta voi laittaa paatdoksen taytantoon ennen sen
lainvoimaisuutta.

Sopimus on voimassa 31.12.2023 saakka.

Sopimus voidaan toisen osapuolen toimesta purkaa paattymaan
valittomasti, mikali toinen osapuoli rikkoo sopimusta olennaisesti, eika
korjaa rikkomista 2 viikon kuluessa kirjallisen purkuvaroituksen
saamisesta. Mikali on ilmeista, ettei toinen osapuoli pysty korjaamaan
sopimusrikkomusta, voidaan purku suorittaa ilman purkuvaroitusta
valittomasti.

Mikali sopimus puretaan siita syysta, ettei korvauksen saaja ole tayttanyt
velvoitteitaan ja tavoitteitaan korvauksen saamiselle, on korvauksen
saajan palautettava kokonaisuudessaan saamansa korvaus korkolain
mukaisine viivastyskorkoineen Rovaniemen kaupungille.

9. Sovellettava laki ja erimielisyydet

Rovaniemen kaupunki
Viapaa-ajan palvelut, PL 8216, 96101 Rovaniemi | +358 16 3221 | etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi



R

ROVANIEMI

Hyvinvointilautakunta

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Kaikki tasta sopimuksesta
aiheutuvat erimielisyydet pyritdan ensisijaisesti ratkaisemaan osapuolten
valisilla neuvotteluilla. Mikali erimielisyyksia ei saada neuvotteluteitse
sovittua, erimielisyydet ratkaistaan Lapin karajaoikeudessa.

10. Tietosuojalauseke

Talla lomakkeella kerataan henkildtietoja sopimuksen kasittelya varten.
Tietoja kaytetaan vain sopimuksen kasittelyyn, eika tietoja luovuteta
muuhun tarkoitukseen.

Henkilbtietojen kasittelyn perusteena on tietosuojalain (1050/2018) 4 § 1.
kohta. Lisaa tietoa Rovaniemen kaupungin vapaa-ajan palveluiden
tietosuojaselosteesta: Tietosuojaseloste

Tata sopimusta on laadittu kaksi samansanaista kappaletta, yksi
kummallekin sopijapuolelle.
Sopimus on kasitelty hyvinvointilautakunnassa 7.6.2023.

MIELI Rovaniemen seudun mielenterveys ry:n/Rovaniemen Neuvokkaan
hallituksen kokouksessa [ .2023.

Paivays  / .2023

Allekirjoitukset:

Rovaniemen kaupunki MIELI Rovaniemen seudun
mielenterveys ry /Rovaniemen Neuvokas

Merja Tervo Kaisa Kostamo-Paakko
hyvinvointilautakunnan esittelija puheenjohtaja
Liitteet

Liite 1: Toiminnan kuvaus 2023

Palvelun sisélto Yhteiskunnallinen vaikuttavuus
Vapaaehtoistyéon | Rovaniemen Neuvokas tarjoaa 20 Vapaaehtoistoiminta tuottaa
ja jarjestojen erilaista vapaaehtoistydn muotoa, joiden | hyvinvointia molempiin suuntiin:
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yhteistydn
koordinointi

avulla autetaan ja tuetaan
rovaniemelaisten arjen toimijuutta,
osallisuutta ja hyvaa mielta, seka
vahennetdan yksinaisyytta ja syrjaan
jaa@mista keskustan ja kylien alueella.
Vapaaehtoiset tukevat ja auttavat seka
lyhytaikaisesti ettd pitempiaikaisesti
arjessa, ulkoilussa ja palvelujen ja
toimintojen piiriin
paasemisessa.Vapaaehtoiset tarjoavat
myos digitukea ja talousneuvontaa, seka
kriisitukea puhelimitse.

Rovaniemen Neuvokas koordinoi
vuosittain Syketta Syksyyn - tapahtuman
toteutusta yhteistydtahojen kanssa.

Rovaniemen Neuvokkaan
vapaaehtoistoiminta pohjautuu
ammatilliseen koordinaatioon ja
ohjaukseen. Neuvokas vastaa asukkailta
ja ammattilaisilta tulleiden avun ja tuen
pyyntdjen vastaanottamisesta.
Vapaaehtoisiksi halukkaat haastatellaan
ennen mukaan tuloa. Neuvokkassa
toimivat vapaaehtoiset kayvat
vapaaehtoistydn peruskoulutuksen seka
saavat eri vapaaehtoistydn muotojen
edellyttamaa taydennyskoulutusta ja
monipuolista lisdkoulutusta erilaisissa
eldmantilanteissa olevien ihmisten
kohtaamiseen ja auttamiseen. Neuvokas
perehdyttdd vapaaehtoiset valitsemiinsa
tehtaviin. Neuvokas jarjestaa
vapaaehtoisille yksil6- ja ryhmamuotoista
tydnohjauksellista tukea ja monipuolista
virkistysta. Keskeisina toimijoina
vapaaehtoiset osallistuvat vuosittain
Neuvokkaan toiminnan suunnitteluun,
arviointiin ja kehittdmiseen.

Neuvokas kehittda yhteistydssa alueen
toimijoiden kanssa vapaaehtoisty6ta ja
sen toimintaedellytyksia. Neuvokas
valittda vapaaehtoisia toisten jarjestdjen
toiminnan tueksi (esim. aanilehdenlukijat,
tapahtumien jarjestajat).

Rovaniemen Neuvokkaan Jarjestopiste
JOIKU tarjoaa rovaniemelaisille matalan
kynnyksen jarjestolahtoista ohjausta ja
neuvontaa erilaisissa elamantilanteissa.
Kansalaistalossa sijaitseva JOIKU on
paikka l0ytaa itselleen sopivaa

seka vapaaehtoiselle itselleen etta
tukea ja apua saavalle henkildlle.

Vapaaehtoisille toiminta tarjoaa
mielekasta tekemista ja
mahdollisuuden tuottaa toisille
hyvinvointia ihmiselta ihmiselle
periaatteen mukaisesti.
Vapaaehtoistyd tuottaa osallisuuden,
toimijuuden ja merkityksellisyyden
kokemuksia. Neuvokas tarjoaa
vapaaehtoisille yhteisén, johon
kuulua, jossa toimia ja johon
vaikuttaa.

Rovaniemen Neuvokkaan
vapaaehtoiset auttavat ja tukevat
useiden vapaaehtoistydn muotojen
kautta rovaniemelaisten arjen
toimijuutta, osallisuutta ja hyvaa
mielta, seka vahennetaan
yksindisyytta ja syrjaan jaamista
keskustan ja kylien alueella.
Vapaaehtoisten yllapitamat
kohtaamispaikat, toteuttamat
tapahtumat ja ryhméat tarjoavat
paikkoja kohdata toisia ihmisia ja
tehda yhdessa.

Vapaaehtoiset toimivat rinnalla
kulkijoina ja tukijoina muun muassa
likkumisessa, omien asioiden
hoitamiseen seka palvelujen piiriin
paasemiseksi.

Samoin Jarjestopiste JOIKU toimii
ammatillisena jarjestolahtdisena
rinnalla kulkijana etsien ja I16ytaen
jarjestéjen ja muiden toimijoiden
toiminnan, avun ja tuen piirin niiden
ulkopuolella olevia. JOIKU
mahdollistaa jalkautuvan tyon toisille
toimijoille Kansalaistalolla.

Kaikille jarjestoille avoimet
elamankaariverkostot kokoavat
jarjestoja tekemaan, osallistumaan ja
vaikuttamaan yhdessa, seka
toimimaan kaupungin hyvinvointityon
kumppanina Verkostot lisaavat
jarjestotoiminnan nakyvyytta ja
vaikuttavuutta.

Rovaniemen kaupunki

Viapaa-ajan palvelut, PL 8216, 96101 Rovaniemi | +358 16 3221 | etunimi.sukunimi@rovaniemi.fi




R

ROVANIEMI

Hyvinvointilautakunta

jarjestdjen tarjoamaa toimintaan, apua ja
tukea, seka ohjausta muiden toimijoiden
avun ja tuen piiriin. JOIKUn tyontekija
tarjoaa keskusteluapua oman tilanteen
hahmottamiseen ja eteenpain viemiseksi.
JOIKU kutsuu muut toimijat jalkautumaan
Kansalaistalolle tuomaan toimintoja ja
tietoa lahelle asukkaita. JOIKUn toiminta
perustuu etsivalle ja I6ytavalle
tydotteelle.

Rovaniemen Neuvokkaan Jarjestopiste
JOIKU koordinoi verkostojen sihteerina
kolmen elamankaariverkoston toimintaa:
lapset, nuoret ja perheet, tydikaiset ja
ikaihmiset. Verkostot ovat
yhteisoimijuuden alusta ja kanava
tavoittaa kootusti Rovaniemella toimivia
jarjestgja.

Rovaniemen Neuvokas koordinoi
Rovaniemen Kansalaistalon toiminta- ja
kokoustiloja ja yllapitaa tilojen
varausjarjestelmaa, seka tukee jarjestoja
tilojen ja laitteiden kaytossa seka
etayhteyksissa.

Rovaniemen Kansalaistalon kokous-
ja toimintatilat seka joustavat
kaytannot tukevat jarjestojen
toimintaedellytyksia.

Kohderyhma

Rovaniemen Neuvokkaan
vapaaehtoistyd perustuu
vapaaehtoisuuteen ja ammatillisesti
ohjattuun ja koordinoituun
vapaaehtoistydn prosessiin.
Vapaaehtoiset sitoutuvat yhteisén
toimintasaantoihin ja -tapoihin.

Syketta syksyyn tapahtuman on
kohdennettu ikaihmisille, mutta myds
ikdihmisille toimintaansa tunnetuksi
tekeville toimijoille.

Rovaniemen Neuvokkaan
vapaaehtoistoiminta ja Jarjestopiste
JOIKUn tarjoama apu ja tuki on kaikille
avointa. Vapaaehtoistydn tarjoamaa
tukea ja apua maarittaa toiminnan
vapaaehtoisuus, jolloin aina ei voida
vastata avun ja tuen tarpeisiin. Tukea ja
apua voivat pyytaa myos laheiset ja
ammattilaiset asiakkailleen.

Elamankaariverkostot ovat avoimia
kaikille Rovaniemella toimiville jarjestoille

Osallisuuden ja yhteiséllisyyden
edistdminen vapaaehtoistoiminnan
ja -tydn keinoin.

Jarjestdjen keskinaisen
kumppaanuden seka
jarjesté-kaunpunkikumppannuuden
vahvistaminen, seka monitoimijaisen
hyvinvointitydon ekosysteemin
tukeminen elamankaariverkostojen
toiminnan avulla.

Rovaniemen Kansalaistalon toiminta-
ja kokoustilat tukevat jarjestdjen
toimintaedellytyksia toteuttaa
toimintaansa rovaniemelaisille.

Rovaniemen kaupunki
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ja jarjestdjen kanssa yhteisty6ta tekeville
tahoille.

Kansalaistalon toiminta- ja kokoustilat
ovat maksuttomia verkostossa mukana
oleville jarjestoille. Muille poliittisesti ja
uskonnollisesti sitoutumattomille
jarjestdille tilat ovat varattavissa pienta
korvausta vastaan.

Onnistuminen

Rovaniemen Neuvokkaan ammatillisesti
ohjattu vapaaehtoisty® innostaa ihmisia
osallistumaan ja sitoutumaan
vapaaehtoistyéhon.

Ammatillinen koordinaatio madaltaa
vapaaehtoisen avun ja tuen saamisen
kynnysta ja tekee toiminnasta
mahdollisimman joustavaa.

Jarjestopiste JOIKU kohtaa matalalla
kynnyksella asukkaita ja ohjaa ja neuvoo,
seka saattaa heita avun, tuen ja
toiminnan piiriin jarjestolahtoisella
etsivalla ja Ioytavalla tydotteella.

Elamankaariverkostojen toimintaan
osallistutaan aktiivisesti ja 16ydetaan
uusia yhdessa tekemisen paikkoja.

Kansalaistalon kokous- ja toimintatilat
vastaavat jarjestotoimijoiden
tilatarpeisiin.

Vapaaehtoistyon yhteiskunnallista
vaikuttavuutta mitataan
asukaskohtaamisten ja auttamistyon
tuntien maarilla, seka itsearvioinnin
avulla. Avun ja tuen piirissa olevilta
kerataan palautetta ja tarinoita.

Jarjestopiste JOIKUn onnistumista
mitataan asioivien asukkaiden
maaralla ja itsearviolla ohjauksen ja
neuvonnan onnistumisesta.

Elamankaariverkostojen onnistumista
mitataan verkostojen toimintaan
osallistuvien jarjestdjen maaralla,
seka verkostojen vuosittaisella
arvioinnilla.

Kansalaistalon kokous- ja toimitilojen
toimivuutta mitataan tilojen
kayttajamaaralla ja kayttajilta
kerattavalla palautteella.

Kehittaminen

Vapaaehtoistoimintaa kehitetaan
yhdessa vapaaehtoisten, Neuvokkaan
johtoryhman, yhdistyksen hallituksen ja
muiden sidosryhmien kanssa.
Vapaaehtoistydn muotoja kehitetadan
ilmenevien asukkaiden avun ja tuen
tarpeiden seka vapaaehtoisten
kiinnostuksen mukaan.

Elamankariverkostojen toimintaa
kehitetdan yhdessa verkostossa
toimivien jarjestdjen, kaupungin ja
muiden tahojen kanssa.

Kansalaistalon kokous- ja toimitiloja ja
niiden kayttdon liittyvid varauskaytantoja
kehitetdan yhdessa jarjestdjen kanssa.

Monitoimijaisella yhteistyolla
saavutetaan yhteisdvaikuttavuutta.

Rovaniemen kaupunki
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